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Studie uber das

Kopieren und Downloaden von Spielfilmen

Auf Basis der dritten GfK-Sonderbefragung im Juli 2004

fuir den Zeitraum Januar bis Juni 2004
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Stichprobe/Methodik

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:
Zielsetzung/Stichprobe/Methodik der Untersuchung

FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Zielsetzung der Studie:

Befragungsmethodik:

Stichprobe:

Feld:

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung

» Ermittlung der aktuellen Hardware-Bestande von CD-
Brennern, DVD-Brennern, DVD-Recordern

» Analyse des Nutzungsverhaltens in Bezug auf digitales

Kopieren / Aufnehmen von Inhalten, insbesondere
Spielfilmen

»Analyse des Nutzungsverhaltens in Bezug auf

Herunterladen (Download) von Spielfilmen aus dem
Internet

Schriftliche Befragung innerhalb des Gfk-Media*Scope
Panels

10.000 Personen, reprasentativ fur 63,7 Millionen
deutsche Personen ab 10 Jahren

Juli 2004
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Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Hardware

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:
Hardware-Kennzahlen m1 " e

Sta n d " J u I i 2 0 04 Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board
L ]
i

Frage : Besitzen Sie oder andere Personen in Ihrem Haushalt eines dieser Gerate?

Zugriffsmoglichkeit im Haushalt
in Millionen Personen
Fur den Zeitraum: Januar - Juni 2004 Januar — August 2003
CD-Brenner: 28,0 ( = 43,9 %) 23,6 ( = 37,0 %)
DVD-Brenner: 3,1 (= 4,9 %) 0,6 (= 0,9 %)
DVD-Recorder: 1,1 (= 1,8%) 0,25 (= 0,4 %)

Basis: 63,7 Millionen private Deutsche ab 10 Jahre

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:
Hardware-Kennzahlen ,,CD - Brenner" m‘ eE

St a n d . J u I i 2 0 0 4 Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board
1
)

Frage : Besitzen Sie oder andere Personen in Ihrem Haushalt eines dieser Gerate?

Gesamt 43,9%

Manner 50,3%

Frauen 37,8%

10 bis 19 Jahre 59,1%

20 bis 29 Jahre 64,7%

55,9%

30 bis 39 Jahre

40 bis 49 Jahre 55,4%

50 Jahre u. alter 22,2%

Basis: 63,7 Millionen private Deutsche ab 10 Jahre

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:

Hardware-Kennzahlen
Stand: Juli 2004

FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage: Besitzen Sie oder andere Personen in Ihrem Haushalt eines dieser Gerate?

CD-Brenner

DVD-Brenner
9,9%

14,4%

1,8%

2,3%
DVD-Recorder
5,2%

3,6%

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung

73,6%

H Dt. Bev.

O Kinogdnger
W DVD-Kaufer
B DVD-Leiher
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FFA Brenner-Studie 2004: m -
Internetzugang von zu Hause

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Internetzugang von zu Hause Verbindungsart
01/2004 06/2004 01/2004 06/2004

M analog

O ISDN

H Breitband/ DSL

B Sonstige

Basis: 63,7 Millionen private Deutsche ab 10 Jahre

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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Key-Facts m1 o

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Key-Facts Hardware:

e Die Ausstattung mit Hardware zur Vervielfaltigung von Content (Musik, Fotos,
Filme, etc.) steigt weiterhin deutlich an.

e DVD-Brenner und DVD-Recorder werden aufgrund rasant steigender
Ausstattungsgrade in Kiirze einer breiteren Masse zur Verfligung stehen.

e Besonders hohe Ausstattungsgrade finden sich in der fur die Filmwirtschaft so
wichtigen Zielgruppe der Manner im Alter 16-29 Jahre; das Videotheken-
Klientel verfligt Uber die hochsten Ausstattungsgrade.

e Die Internet-Ausstattung wachst kontinuierlich, wobei die Zugangsart sich

immer starker auf Breitband verlagert, was den Download von Content
deutlich erleichtert und beschleunigt.

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Bespielen/Brennen von Spielfilmen

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:
Brenner-Reichweite m‘ eE
1 . H albj ahr 2004 Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage: Wurden im Zeitraum Januar-Juni 2004 CD- bzw. DVD- Rohlinge mit Inhalten (Musik,
Fotos, Filme, etc.) bespielt / gebrannt?

Gesamt 33,8%

Manner 40,6%

Frauen 27,4%

10 bis 19 Jahre 40,3%

20 bis 29 Jahre 58,3%

30 bis 39 Jahre 47,2%

40 bis 49 Jahre 39,4%

50 Jahre u. alter 15,7%

Basis: 63,7 Millionen private Deutsche ab 10 Jahre

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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Generelle Marktentwicklung
Verkaufte CD-Rohlinge / DVD-Rohlinge

FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

m Absatz CD-R in
Mio. Stiick

0 Absatz DVD-R
in Mio. Stiick

—4— @ Preis CD-R in €
—H— @ Preis DVD-R in €

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung

2002

0,6

2003

30

0,51

2,14

1. HJ 1. HJ m

2003 2004

43
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 -
Inhalte der bespielten CD-Rohlinge / DVD-Rohlinge

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

CD-Rohlinge DVD-Rohlinge
2000 2001 2002 2003 2004* 2003 2004*

® Musik

[0 Daten

B PC-/ Konsolenspiele
B Spielfilme/ Kinofilme
H n B Anwendersoftware
O Fotos/ Videos

O sonstige Inhalte

9 5 15
4 4 2 2 3 1 3
247 332 515 714 264 Basis in Millionen Stiick 33 45

. .
Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung Halbjahr
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FFA Brenner-Studie 2004: m‘ e

Brenner-Reichweite Film

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage: Wurden CD- bzw. DVD-Rohlinge mit Filmen bespielt / gebrannt?

8,0%

Gesamt

9,6%

B Januar - August 2003

® Januar - Juni 2004

(o)
Minner R

12,3%
%o
7,1%

Frauen

10 bis 19 Jahre

20 bis 29 Jahre 21,8%

30 bis 39 Jahre

40 bis 49 Jahre

2,1%
2,8%

50 Jahre u. alter

Basis: 63,7 Millionen private Deutsche ab 10 Jahre

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004
Film Brenner-Reichweite m‘ eE
1 ] H aIbJ ahr 2004 Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

GESAMT * 10%

Kinoganger 14%

DVD - Kaufer 20%

DVD - Leiher 25%

*Basis: 63,7 Millionen private Deutsche ab 10 Jahre

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:

Grlnde fur das Brennen von Spielfilmen/ Kinofilmen

FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Top Boxes trifft eher/ voll und ganz zu in %

Mich interessiert nur der Film und nicht die Zusatzfeatures
(Sonderausstattung wie Marking of, spezielle Szenen usw.) einer
im Handel erworbenen Orginal-DVD

Im Kino sehe ich nur noch die absoluten Highlihts an, alle
anderen Filme brenne ich mir

(Noch) keine Mdoglichkeit, den Spielfilm auf DVD im Handel zu
bekommen

Ich kann mir auch Filme mit Altersbeschrankung (z. B. frei ab 18
Jahren) brennen

Ich kann mir auch Filme mit erotischen/ pornographischen
Inhalten brennen

Ich versorge meine Freunde und Bekannte gerne mit Spielfilmen
auf CD- / DVD -Rohlinge

Basis: 6,1 Millionen Personen, die Filme gebrannt haben

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung

59,9
41,5

40,0
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FFA Brenner-Studie 2004:
Grlinde fur das Brennen von Spielfilmen/ Kinofilmen

FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Top Boxes wichtig / sehr wichtig in %

50
Gesamt Grinde - 18-29 | 30-39 | 40-49 Jahre u.
Jahre Jahre Jahre Jahre "
alter
60% r':’l"c‘;n '(jr‘iteerz‘ff:;f;eg‘éﬂr‘if U LAET | oo 59% 55% 63% 51%
Im Kino sehe ich mir nur noch die
absoluten Highlights an, alle 569% 43% 38% 31% 27%
anderen Filme brenne ich mir
(Noch) keine Mdglichkeit, den
Spielfilm auf DVD im Handel zu 47%0 41% 39% 33% 24%
bekommen
Ich kann mir auch Filme mit
20% Altersbeschrankung (z. B. frei ab 37% 16% 15% 18% 15%
18 Jahren) brennen
Ich kann mir auch Filme mit
13% erotischen / pornographischen 10% 139% 149% 11% 10%
Inhalten brennen
Ich versorge meine Freunde und
10% Bekannte gerne mit Spielfilmen 249% 10% 5% 8% 6%
auf CD-/ DVD - Rohlingen

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 e
Wo werden Spielfilme / Kinofilme gebrannt

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

78%
78%

Zu Hause

Bei Freunden / Bekannten/ R 69/
R S, 700%o

In der Firma / - 8%
Ausbildungsstitte -9%

In der Schule / Uni / 1%
Internet-Café l 20/0
H Jan-Aug 2003

E Jan-Jun 2004

Woanders (Kopiershop I 1%
usw.) l 1%

Basis: 6,1 Millionen Personen, die Filme gebrannt haben

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:

Was ist der Ursprung gebrannter Spielfiime / Kinofilme

FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Bereits kopierte Spielfilm-CDs / Spielfilm-DVDs

Spielfilm-Downloads von Internet-Tauschborsen

Original-Spielfilm-DVDs

Uberspielen von Spielfilmen oder Sendungen aus dem
Fernsehen

Basis: 6,1 Millionen Personen, die Filme gebrannt haben

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung

56%

59%

56%

429

439%

54%

25% ® Jan-Aug 2003

29% H Jan-Jun 2004
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Key-Facts m1 oE

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Key-Facts Brennen:

* Brennen von Content jeglicher Art ist mittlerweile ein Massenphdanomen, jeder dritte
Deutsche ab 10 Jahren hat sich im 1. Halbjahr 2004 Inhalte gebrannt / brennen lassen.

e Es wird zunehmend Content gebrannt, vor allem das Brennen von Fotos nimmt stark zu.
e Musik wird immer noch am haufigsten gebrannt.

e Brennen von Content verlagert sich von CD- auf DVD-Rohlinge, bei denen das Kopieren
von Filmen (alle Filme, auch TV-Aufnahmen, legale Kopie des Original, etc.) dominiert.

*Bereits kopierte Filme sind eine beliebte Quelle fiir weitere Kopien (Schneeball-Effekt).
e Wichtig ist den jungen Zielgruppen die Umgehung der Altersbeschrankung.
e Die Personen, die Filme brennen, haben zu einem hohen Prozentsatz kein Interesse

an Zusatzfeatures, sehen sich im Kino oftmals nur noch die Highlights an und
mochten den Film vor der DVD-Veroffentlichung besitzen.

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Download von Spielfilmen

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 -m
Downloader-Reichweite Film e B o
Frage: Wurden im Zeitraum Januar bis Juni 2004 Spielfilme aus dem Internet (22

gedownloadet?

Gesamt 2,1%

Manner 3,3%

Frauen 0,9%

10 bis 19 Jahre 2,2%

20 bis 29 Jahre 6,6%

30 bis 39 Jahre 2,4%

40 bis 49 Jahre 1,8%

50 Jahre u. alter 0,5%

Basis: 63,7 Millionen private Deutsche ab 10 Jahre

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m‘ i i
Kennzahlen Filmdownloads

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Jahr 2002 Jan-Aug 2003 Jan-Aug 2004 *

15.5 Mio.
14.6 Mio.

13.3 Mio.

B Anzahl der
Filmdownloads

* Prognose, d. h. Monatsdurchschnitt 1. Halbj. 2004 plus Dynamik

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004:
Grunde flr das Herunterladen von Spielfilmen / m1 EE

Ki n Of i I m e n a u S d e m I nt e rn et Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Top Boxes wichtig / sehr wichtig in % m

H Jan - Aug 03 ® Jan - Juni 04

Mich interessiert nur der FAlm und nicht die Zusatzfeatures
(Sonderausstattung wie Marking of, spezielle Szenen usw.) einer Orginal-
DVD

Ich bekomme Spielfilme, die im Handel nicht erhaltlich sind

Bis der Film auf Video/ DVD erscheint, dauert es mir zu lange

Im Kino sehe ich nur noch die absoluten Highlihts an, alle anderen Fime
lade ich mir aus dem Internet herunter

Ich kann mir auch Flme mit Altersbeschrankung (z. B. frei ab 18 Jahren)
herunterladen

Ich kann mir auch indizierte Spielfiime herunterladen

,8
29,2

Ich kann mir auch Fime mit erotischen / pornographischen Inhalten
herunterladen

10,9
13,7

Ich kann mir den Spielfilm-Downloads Freunde versorgen

Basis: 1,3 Millionen Personen, die Filme heruntergeladen haben

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m‘ .
Zeitpunkt des Downloads von Spielfilmen

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Ublicherweise zu diesem
Zeitpunkt gedownloadet:

24% ® Jan-Aug 2003

Vor Kinostart *
N Jan-Jun 2004

Nach dem Kinostart, jedoch
bevor es den Spielfilm auf
VHS / DVD imHandel / in

der Videothek gibt 59%

Nachdem es den Spielfilm
auf VHS / DVD im Handel /

in der Videothek gibt 28%

) - * 2003: Vor Kinostart in Deutschland und USA
Basis: Personen, die Filme downloaden

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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Key-Facts m1 o

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Key-Facts Download:

e Downloads von Spielfilmen legen trotz besserer technischer Ausstattung im
Vergleich zum Vorjahr nur gering zu (lber 30 % Prozent Zuwachs DSL). Die
mit Abstand aktivste Usergruppe sind hierbei die 20-29 Jahrigen.

e Downloader wollen die Filme zeitnah besitzen, wobei flir sie wichtig ist, dass
sie Altersbeschrankungen bzw. Indizierungen leicht umgehen konnen.

e Spielfilme werden am haufigsten nach Kinostart, aber vor Handelsstart aus
dem Internet heruntergeladen. Der Download vor Kinostartnimmt im Vergleich

zur Vorjahresuntersuchung deutlich ab.

e Der Trend geht von Downloads weg (via P2P/ftp etc.), hin zum Kopieren der
Originale.

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Kampagnen-Test und Urheberrecht

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 e

Bekanntheit der Kampagne ,Raubkopierer sind Verbrecher™

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage : Kennen Sie diese Kampagne?

Ja, kenne ich

17,6

Gesamt

Manner 20,5

Frauen

10-19 Jahre
20-29 Jahre 41,2
30-39 Jahre
40-49 Jahre

50 Jahre + 6,4

Basis: 63,7 Millionen Deutsche ab 10 Jahren

Angaben in Prozent
Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m‘ .
Bekanntheit der Kampagne ,Raubkopierer sind Verbrecher™

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage : Glauben Sie, dass eine solche Kampagne geeignet ist, dass die Personen, die digitale m
Aufnahmegerate (CD-Brenner, DVD-Brenner, DVD-Recorder) zum Bespielen (Brennen)
von Spielfilmen nutzen, ihr Verhalten dandern?

B Ja, die Kampagne tragt dazu bei, dass sehr viel
weniger bespielt / gebrannt wird

B Ja, zumindest einige wenige werden durch die
Kampagne von Bespielen / Brennen abgehalten

B Nein, die Kampagne wird nicht dazu beitragen,
dass weniger bespielt / gebrannt wird

[0 weiss nicht / kann ich nicht einschidtzen

Basis: Personen, die das Logo/ Kampagne kennen

Angaben in Prozent
Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 e

Bekanntheit der Kampagne ,,Raubkopierer sind Verbrecher" e A

Frage : Glauben Sie, dass eine solche Kampagne geeignet ist, dass die Personen, die digitale m
Aufnahmegerate (CD-Brenner, DVD-Brenner, DVD-Recorder) zum Bespielen (Brennen)
von Spielfilmen nutzen, ihr Verhalten dandern?

Dt. Bevolkerung Film-Brenner/ -Downloader

H Ja, die Kampagne tragt dazu bei,
dass sehr viel weniger bespielt/
gebrannt wird

B Ja, zumindest einige wenige werden
durch die Kampagne von Bespielen/
Brennen abgehalten

B Nein, die Kampagne wird nicht dazu
beitragen, dass weniger bespielt/
gebrannt wird

[ weiss nicht/ kann ich nicht
einschditzen

15,7 9,5

Basis: Personen, die das Logo/ Kampagne kennen

Angaben in Prozent
Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 e

Bekanntheit der Neuregelung des Urheberrechts

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage : Ist Ihnen bekannt bzw. haben Sie davon gehort, dass im vergangenen Jahr
(am 13.September 2003) das Urheberrecht gesetzlich neu geregelt wurde?

Ja

Gesamt 45,6

Manner 51,8

Frauen 39,7

10-19 Jahre 45,4
20-29 Jahre 65,6
30-39 Jahre 54,9

40-49 Jahre 53,0

50 Jahre + 31,9

Basis: 63,7 Millionen Deutsche ab 10 Jahren

Angaben in Prozent
Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 e

Bekanntheit der Neuregelung des Urheberrechts

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage : Ist Ihnen bekannt bzw. haben Sie davon gehort, dass im vergangenen Jahr
(am 13.September 2003) das Urheberrecht gesetzlich neu geregelt wurde?

Ja

Gesamt 45,6%

DVD-Kaufer
69,3%

DVD-Leiher

Kinoganger

Basis: 63,7 Millionen Deutsche ab 10 Jahren

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004: m1 -m
Bekanntheit der Neuregelung des Urheberrechts

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Frage : Ist Ihnen bekannt bzw. haben Sie davon gehort, dass im vergangenen Jahr
(am 13.September 2003) das Urheberrecht gesetzlich neu geregelt wurde?

Ja

45,6%

Gesamt

Film-Brenner /

o,
Downloader 73,0%

Heavy Brenner /

0,
Downloader 77,3%

Light Brenner /

0,
Downloader 71,5%

Basis: 63,7 Millionen Deutsche ab 10 Jahren

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung



Brenner-Studie 3 27.10.2004

Key-Facts m1 o

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Key-Facts Kampagne-Test und Urheberrecht:

e 18% der Bevodlkerung ist die Kampagne ,Raubkopierer sind Verbrecher"
bekannt, wobei die Bekanntheit zielgruppenspezifisch sehr stark variiert.

e Ein gutes Drittel der Film-Brenner/-Downloader denkt, dass die Kampagne zu
geringeren Brenner- und Downloader-Raten fuhren wird.

o Die Anderung des Urheberrechts ist bei fast der Halfte der Bevolkerung bekannt.

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA -

Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board

Auswirkungen auf das Kaufverhalten

Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung



Brenner-Studie 3 27.10.2004

FFA Brenner-Studie 2004:
Selbst eingeschitztes Konsumverhalten im Bezug auf Kino / eE
Video von Film-Brennern / -Downloadern Fimerderngsantale o et s
Frage: Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Sie zu, seitdem Sie die | 36
Mdglichkeit haben, Spielfilme zu brennen bzw. downzuloaden?
Videokauf Videoleihen Kino
15 13 e

I hoherer Konsum

M stabiler Konsum

O niedrigerer Konsum

27

33

B kein Konsum mehr

17

Basis: Personen, die Filme gebrannt / gedownloadet haben, exkl. der Personen, die nie / selten ins Kino gehen oder Videos kaufen / leihen
Angaben in Prozent
Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung
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FFA Brenner-Studie 2004
Reichweiten nach Filmkonsum* und Brenner / Downloader e E
1 . Halbj ahr 2004 Filmférderungsanstalt  German Federal Film Board
'
B nur Fimkonsum & Fimkonsum + gebrannt / gedownloaded M nur gebrannt / gedownloaded Reichweite

Gesamt 31 n 4 41%

10-19 Jahre 44 - 6 57%

20-29 Jahre 69%
30-39 Jahre 55%
40-49 Jahre 46%
50 Jahre + 17 21%

- o , , .
Quelle: FFA auf Grundlage der GfK-Sonderbefragung Filmkonsum = Kinobesuch oder Videokaufen oder Videoleihen



